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1. QISA ICMAL

Sohiyya sisteminin islahatlar1 ¢orgivasindo 1 sentyabr 2008-ci il tarixli 119
nomrali omro asason 2009-cu ildon rayon vo kond yerlorindo ailo hokimi vozifalori
yaradilmis vo ISX soviyyesindo ailo tobaboti prinsipine osaslanan xidmotlorin
gostorilmosi baglamisdir.

Hazirki arasdirma Azorbaycanda ISX sisteminin islahatia calb olunacaq vo ya
onun tosirino moruz qalacaq rayon vo morkoz soviyyeli toroflorin  biliklorini,
mdvqelarini, maraqlarini va giliciinii giymatlondirmak va tohlil etmok magsadilo hayata
kecirilmisdir.

Oxsar arasdirma 2008-2009-cu illordo Amerika Birlogsmis Statlarinin Beynolxalq
Inkisaf Agentliyi (ABSBIA) torofindon maliyyalosdirilon Abt Associates, Inc. toskilati
ilo birgo Ictimai Sohiyya vo Islahatlar Morkazi (ISIM) torofindon hoyata kegirilmisdir.
Eyni arasdirmanm ISX soviyyasindo ailo tobaboti prinsipino osaslanan xidmotlorin
totbiqindon 4 il sonra kegirilmasi morkozi vo rayon soviyysli rohbarlorin bilik, movge
vo maraqlarinin avvalki sorgunun noticalori ilo miiqayissli tohlilino vo eyni zamanda
ohalinin bu xidmaotloro ¢ixisin, xidmotlorlo bagli biliklorin vo momnunlugunun
qiymatlondirilmasine imkan yaradir.

Hazirki sorgunun "Ictimaiyyatlo olagolor {izro Komissiyasmin 2013-2014-cli
illor ticlin illik Foaaliyyat Plani"nin 5.1 bandina asason Nazirliyin maraq dairasine daxil
olan masalalar iizra sosioloji sorgularin aparilmasi barados toklif, tohlili vo naticalorinin
isiqlandirilmasi foaliyystlori ¢orgivoasindo hayata kecirilmasi nozords tutulmusdur.

Bu hesabat 2013-cii ilin noyabr-dekabr aylarinda Sohiyys Nazirliyinin Ictimai
vo Islahatlar Morkozi torofindon meorkoz vo rayon soviyyali maraqli toraflorlo (59
nofor), rayonlarda faaliyyat gdstoron ailo hokimlori (20 nafar) vo eyni zamanda ISX vo
ailo tobaboti yoniimlii xidmatlordon yararlanan ohali (314 noafor) arasinda aparilmis

miisahibolorin naticalorini 6ziindo comlosdirir.



Sorgu alatlori 2009-cu ilds istifado olunan sorgu alsti asasinda hazirlanmisdir.
Aragdirma zamani 3 miixtolif sorgu alotindon istifado olunmusdur: 1) morkoz vo rayon
soviyyeli maraqli toroflorin miisahibasi liglin sorgu voragosi; 2) ailo hokimlori arasinda
miisahibo {i¢ilin sorgu voragosi; 3) ohali arasinda miisahibo {i¢iin sorgu voraqgosi.

Aragdirmanin noticolori goOstorir ki, oksor maraqli toroflorin  fikrinco
Azaorbaycanda mdveud ISX sistemi lazimi qodor effektiv deyil. ©ksar respondentlor
geyd etmisdir ki, ISX ohalinin maliyys ¢ixis1 (61%), fiziki infrastruktur, xiisusilo do
kond yerlorindas (54.2%), kadrlar (42.4%) baximindan effektiv deyil.

Sohiyyo vo Maliyya Nazirliklori voziyyotdon ¢ixis kimi 6lkods ailo tobabastinin
totbiqi ilo yanasi sohiyyonin maliyyalogdirilmosi mexanizmlorinin doyisdirilmosini vo
tochizat¢ilarin miistoqilliyinin artirllmasini goriir (SN-nin 1 sentyabr 2008-ci il tarixli,
119 sayli ©Omri vo 31 oktyabr 2008-ci il tarixli, 151 sayli Omri; “Azorbaycan
Respublikasinda sohiyyonin maliyyolosdirilmosi sisteminin islahatt vo icbari tibbi
sigortanin  totbiqi Konsepsiyasi”nin tosdiqine dair Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin Formani). Arasdirma gostormisdir ki, bu islahatlar ham rayon, ham do
morkozi soviyyado ciddi dostoklonir. Lakin yerlordo bu islahatlarla bagli moalumat
azdir; hom sohiyyo sistemindon xaric olan toroflorin, hom tibb iscilorinin boyiik bir
hissosinin SN-nin siyasatindon doqiq xobarlori yoxdur.

Aragdirma agkar etmisdir ki, maraqh toraflorin ailo tobabati praktikasinin oan ¢ox
tistiinliik verdiklori (79 respondentdon 50-si) model birgs galisan terapevt, pediatr vo
ginekoloqdan ibarat qrupdur. Lakin, kond orazilorinds olan I1SX miiossisolori (HM,
TM) c¢iin bu model magbul deyil.

Ailo tobabatinin totbiqi ilo yanasi ISX-nin foaliyyatinin giiclondirilmasinin digor
vasitosini respondentlorin ¢oxu ISX-nin maliyyoslosdirilmasinds yeni iisullarm, o
ciimlodon xidmatlorin keyfiyyotino asaslanan iqtisadi stimullarmin totbiqi vo icbari

tibbi sigorta sisteminin yaradilmasinda goriir.



Naticalors asaslanaraq asagidaki tovsiyaler verilir:

» Yaxs1 hodoflonmis kommunikasiya/vokillik kampaniyasi vasitosilo maraqli
toraflorin ails tobabati haqqinda biliklorini yaxsilasdirilmag;

= Ailo tobabati ixtisasi lizro diplomaqgadar vo diplomdan sonraki tohsili sistemli
sokilda tokmillosdirmok;

= Sohiyyas islahatinin tibb iscilorine miimkiin monfi tasirini azaldan icra
strategiyalarin1 hazirlamag;

= [SX miiossisalorinin maddi-texniki tominatini ailo hokimlorinin peso
vazifalarina uygunlagdirmag;

» [SX miiossisalorini yeni iqtisadi osaslarla maliyysalosdirilmok, o ciimlodon

icbari tibbi sigorta sistemi gor¢ivasindo totbiq etmok.

2. GIRIS VO METODOLOGIYA

Hazirki arasdirma Azorbaycanda ISX sisteminin islahatia calb olunacaq vo ya
onun tosirino moruz dalacaq rayon vo morkozi soviyyoli toroflorin biliklorini,
movgelorini, maraqlarini vo giiciinii qiymotlondirmok va tohlil etmok moagsadilo hoyata
kegcirilmigdir. Arasdirma Sohiyyo Nazirliyinin Ictimai Sohiyys vo Islahatlar Morkozi
torofindon 2013-ci ilin noyabr-dekabr aylarinda aparilmisdir. Sorgunun hoyata
kegirilmosi "Ictimaiyyotlo alagolor {izro Komissiyasinin 2013-2014-ci iller iigiin illik
Faaliyyat Plani"nin 5.1 bandina asason Nazirliyin maraq dairasine daxil olan masalalor
lizro sosioloji sorgularin aparilmasi barodo toklif, tohlili vo naticolorinin
isiglandirilmasi faaliyyatlori ¢arc¢ivasindo nozards tutulmusdur.

2008-2009-cu illordo SN-nin milli ISX sisteminin islahatinda aila tobabati (AT)
ixtisasinin yaradilmasi vo Tiirkiyado ilk master-treynerlorin hazirlanmasi daxil olmaqgla
ilk addimlar atmisdir. Naticada, 2009-cu ilden etibaron ISX saviyyasindo ailo tobabati

prinsiping osaslanan xidmotlorin gostorilmosi baglamisdir.



2.1. Maraqh Taraflorin Tahlilinin Maqsadi

Maraql toroflorin tohlili miioyyon siyasoto vo ya programa calb olunmus vo ya
onun tosirino moruz qalan miixtolif toroflorin  maraqlarinin  sistematik
qiymotlondirilmasing vo nozors alinmasina imkan veran bir alotdir. Umumiyyatla, belo
tohlil maraqli toroflarin siyasat haqqinda biliklorini, onunla bagli maraqlarini, siyasatin
lehino vo ya oleyhino olan mdvqeyini, digor maraqli toroflorlo miimkiin alyanslar1 vo
siyasot prosesina tosir etmok qabiliyyatini qiymatlondirir.

Tohlilin adoton hom yerli, hom milli soviyyoalordo aparildigini nozors alaraq, bu
arasdirmada da 6lkodos ailo hokimi ixtisasinin totbiqi, tochizatcilarin 6donisi tisullarinda
doyisikliklor vo sohiyya tochizat¢ilarinin idarsetms vo maliyys miistoqilliyinin
artirtlmas1 vasitosilo ilkin sohiyyo xidmotindo islahatlarin aparilmasinda ciddi
maraqglari olan rayon vo milli soviyyali toroflor daxil edilmisdir. “Azarbaycan
Respublikasinda sshiyyonin maliyyalosdirilmasi sisteminin islahati vo icbari tibbi
sigortanin totbiqi Konsepsiyasi’nda toklif olunan islahatlar ISX sisteminin mdvcud
toskilindon kaskin forqlondiyine goro bazi toroflorin ciddi miigavimot gostoracayi
gozlonilondir. Bundan olavo, toklif olunan siyasotin miioyyon etdiyi timumi
vazifalarinin icrasi ligiin texniki detallar hala ki, dagiglesdirilmayib. Bu sobabdon bu
tohlilin noticalori hom siyasatin  formalasdirilmasinda, hom do koalisiyalarin
yaradilmasinda, resurslarin soforbor olunmasinda vo onun hoyata kegirilmosindo
yardim eda bilar.

Arasdirma maraqlt toroflorin asagidaki maosalolora dair baxislarinin  vo
narahatliglarinin basa diisiilmoasinds istigamatlonmisdir:

= Movcud ISX sisteminin effektivliyi;

= Ailo hokimi ixtisasiin tatbiqi vo bununla bagli mdvcud ISX sisteminin yenidan
qurulmast;

= Méveud sohiyyanin maliyyalosdirilmasi mexanizmi vo ISX tochizatgilart tiglin
adambas1 6donisin totbiqi;

= [SX tochizatgilarinin idaraetma vo maliyya miistagilliyinin artirilmas;



* Ohalinin ailo tobabotinin totbigine miinasiboti vo ailo  hakimlorinin

xidmoatlorindon momnunlugu.

2.2. Metodologiya

Bu arasdirma ii¢iin metodologiya Sahiyyo Islahatt Namino Partnyorluq layihasi
(SINP) layihosi torofindon hazirlanmis “Sohiyya Sektoru Islahatiin Giiclondirilmosi
liclin Siyasot Alotlor1” rohborliyindon g6tiirtilmiis maraqli  toraflorin  tohlilinin
tolimatlarina vo MakMaster Universitetinin "Ailo tobabotindo keyfiyyot" layihosi
corcivosindo hazirlanan pasiyentlor iigiin sorgu vorogosino osaslanmigdir. Beloliklo,
layitho ¢or¢ivosindo 3 miisahibo aloti hazirlanmisdir: 1) morkoz vo rayon soviyyali
maraql1 toraflorin miisahibasi tiglin sorgu varaqasi; 2) ailo hokimlori arasinda miisahiba
liclin sorgu voraqosi; 3) ohali arasinda miisahibo iiglin sorgu vorogosi. Sorgu alatlori
SN-nin Ictimai Sohiyys vo Islahatlar Morkozindo smaqdan kegirilmis vo almmis
naticoloro asason onlarda ciizi doyisikliklor edilmisdir. Tohlilin aparilmasi ii¢lin lazim
olan biitiin alotlor hazir olandan sonra maraqli toroflor ilo miisahibolors baslanilmisdir.

Arasdirma komandas1 ISIM-in amokdaslarindan ibarat idi. Tohlil Azarbaycanda
ISX islahatinda maraglar1 olan morkoz vo rayon soviyyali toskilatlarin niimayondolori
ilo aparilmis 59 miisahiboni, eyni rayonlarda foaliyyot gostoron 20 ailo hokimi ilo
aparilmis miisahibani vo homin hokimlorin xidmatlorindon yararlanan 314 pasiyent ilo
aparilmis miisahiboni daxil etmisdir. Morkoz soviyyali toskilatlara Sohiyyo Nazirliyi vo
onun qurumlari (Baki Sohor Bas Sohiyya Idaresi, EImi-Todqiqat Pediatriya vo Elmi-
Todgigat Mamaliq va Ginekologiya Institutlarmin rohborlori, Bakidaki tibb
miiossisolorinin rohborlori vo s.), Milli Moclisin deputatlari, Ailo, Qadin vo Usaq
problemlori {izro Dovlot Komitosinin niimayondolori, Sohiyys Sektorunda Islahatlar
Layihosinin niimayondasi, Azaorbaycan Tibb Universitetinin vo 9.9liyev adma
Azorbaycan Dévlot Hokimlari Tokmillosdirma Institutunun Ails tobaboti kafedralarinin

rohboarlari, beynolxalq donorlar (UNICEF) va qeyri-hokumat toskilatlar daxil idi.
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Rayon saoviyyali maraqli toroflor iso Diinya Banki torofindon dastoklonon Sshiyya
Sektorunun Islahati layihosinin pilot rayonlar1 olan Abseron, Soki, Qax, Agdas vo
Ismayilli rayonlarimin Morkozi rayon xostoxanalarmin rohborlori vo yerli icra
hakimiyyatlorinin niimaysndalori olmusdur. Osas maraqli torsflorin siyahisi: bax
Cadval 1.

Cadval 1. 9sas Maraqh toraflorin siyahisi.

Mborkaz saviyyoli Rayon saviyyali
» Sohiyyo Nazirliyinin rosmilari; = Bas hokimlor vo onlarin miiavinlori
» Milli Maclisin tizvlori; daxil olmaqla rayon sohiyyo
= Ailo, Qadin vo Usaq Problemlori {izra rohbarloari;
Dovlat Komitasinin (AQUPDK) rasmilari; | ® Rayon icra hakimiyyatlorinin
= SN-nin Ictimai Sohiyya va Islahatlar rosmilori.

Morkozinin (ISIM) niimayandalori;

= Azorbaycan Tibb Universitetinin (ATU)
Ailo tobaboti kafedrasinin miidiri;

= Azorbaycan Dovlot Hokimlorin
Tokmillosdirilmosi Institutunun (ADHTTI)
Ailo tobaboti kafedrasinin miidiri;

= SN-nin EImi-Tadqiqat Pediatriya
Institutunun vo EImi-Todgiqat Mamaliq vo
Ginekologiya Institutunun rohborlori;

= Qeyri-hokumot toskilatlari;

= Beynolxalq vo donor togkilatlarinin
niimayondolori (UNICEF).

Qeyd olunmalidir ki, giiclii pesokar tibb assosiasiyalarinin vo pasiyentlori tomsil
edon tosgkilatlarin mévcud olmamasi sobobindon onlarin ailo tobabotinin totbiqino dair
fikirlorini toplamaq miimkiin olmamisdir. Bu, arasdirmamizin asas mohdudiyyatidir,
clinki hokimlor vo pasiyentlor slibhosiz bu islahatin tosir edacayi iki asas torafdir. Belo
ki, gorara alinmisdir ki pilot rayonlarinda artiq foaliyyot gdstoron ailo hokimlori ilo
ayri-ayriligda miisahibo aparilsin. Eyni zamanda pasiyentlor {iclin ailo tobabotinin
totbiqi no ilo noticolonir vo onlarin aldigi xidmotloro bu islahatin tosirini

giymoatlondirmoak {i¢lin pasiyentlorlo do ayrica sorgu aparilmisdir.
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3. TOHLILIN NOTIiCOLORI

Moarkaz va rayon saviyyali maraqh toraflor

Morkoz vo rayon soviyyali maraql toroflordon sorusulmusdur ki, ISX
miiossisalorine miiraciot etdikdo ohali hansi problemlarls iizlosir. Bu suala an ¢ox
verilon cavablar asagidakilar olmusdur: ISX miiossisalorindo avadanligin ¢atismazlig
(49.2%), maliyya baximindan ¢ixisin mohdud olmasi (32.2%), dorman tominatinin zoif
olmasi (44.1%) va ya ISX miiassisalorina yolun uzaq olmasi (25.4%). Respondentlorin
22% isa bildirmisdir ki, onlarimn fikrinco shali ISX miiossisalorino miiraciot etdikda heg

bir problemls tizlogmir (Qrafik 1).

Qrafik 1. ISX miiessisalerine miiracist etdikde shalinin tizlesdiyi problemler.

iISX miiassisalarina

miuraciat edarkan

ahalinin Gzlasdiyi
problemlar

Maliyya baxamindan ISX muassisalarinin
xidmatlara ¢ixisin darman tachizatinin
mahdud olmasi zaif olmasi

ISX muassisalarina
yolun uzaqg olmasi

Avadanligin
¢atismazlig

Maraqli toroflordon kadrlar, miiossisolorin fiziki voziyysti, gondoris sistemi,
xidmoatlordon cografi vo maddi baximindan istifado imkanlar1 (xidmaotloro ¢ixis) kimi
meyarlara gora ISX sisteminin no doracods effektiv olmasina dair fikirlarini bildirmok
xahis olunmusdur (Qrafik 2).

Respondentlorin oksariyyatinin (88%) fikrinco milli ISX sistemi sorusulan 5

meyarlardan (is¢i heyati, miiassisalarin fiziki vaziyyaeti, pasiyentlorin géndoris sistemi,
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cografi olcatanliq, maddi slgatanliq) an az1 birino gors effektiv deyil. Maraqhdir ki,
ISX sistemindo ohaliyo gdstorilon xidmatlorin pulsuz olduguna baxmayaraq, maliyy

baximindan xidmotlors ¢ixisin mohdud olmasi asas problem kimi gostorilmisdir (61%).

Qrafik 2. iISX sisteminin 5 meyar lizre geyri-effektiv olmasi ile bagl cavablar.

70 ~
61
60 - 54.2
50 1 42.4
40 | 35.6
30 +
20.3
20 +
10 A
(0]
Kadr potensiali Muassisanin fiziki Géndaris sistemi Gografi Maddi
voziyyaoti alcatanliq baximindan
algatanliq

ISX-nin geyri-effektiv olmasmin ikinci vo iigiincii on ¢ox gdstorilon sabablori
kimi kond orazilorindo tibb miiossisolorinin fiziki infrastrukturu vo avadanligi
baximindan catigmazliglari va is¢i heystin pesokarliginin asagi soviyyado olmasi
gostorilmisdir. SN-nin niimayondslori xiisusilo kond orazilorindo tibb miiossisalorinin
fiziki infrastrukturu vo avadanligi baximindan c¢atismazliglarin olmasinm1 vurgulayaraq
qeyd etmisdirlor ki, bu masolodo son illor orzindo miisbat doyisikliklor bas verir.

SN-nin rosmilori vo miixtalif SN qurumlarini tomsil edenlor ISX isci heyotinin,
xiisusilo do kond yerlorindo calisan tibb iscilorinin zoif bilik vo bacariglarmi I1SX
sisteminin effektiv olmamasinin asas sobabi kimi gostormisdirlor. Onlarin hamisi qeyd
etmisdirlor ki, keyfiyyatli ailo tobaboti xidmaotlorini gdstormak ii¢iin ISX soviyyasindo
calisan tibb is¢ilori olavo tolim almalidir vo bacariglarint artirmahidirlar. Lakin bu
tolimlor davamli vo ardicil xarakter dasimalidir. Qisa miiddatli treninglor effektiv

deyil. Respondentlorin tiigdo bir hissasi (35.6%) gondoris sisteminin foaliyyot
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gbstormomosi vo ya qeyri-effektiv olmasini bildirmisdir. Sohiyyo xidmotinin yuxari
saviyyolaring pasiyentlorin ¢ixis1 sarbast oldugu iigiin onlar ¢ox vaxt ISX-don yan
kegorok ISX soviyyesindo asanligla idaro oluna bilon hallar {iciin birbasa
xostoxanalarda isloyon miitoxassisloro miiraciot edirlor. Miisahibe alinmisg 59
respondentdan yalniz 12-si ISX-ni cografi algatmazliq baximindan effektiv olmadigin
gostormisdir.

Ails tobabati no oldugu haqqinda suala maraqli toraflorin yalniz 41% tam vo
diizgilin cavab vera bilmisdir, digor 56% qismon diizgiin cavab vermis, 3% faizi iso bu
suala cavab vermokdo ¢otinlik ¢okmisdir.

Respondentlorin oksoriyyati (91.5%) ailo tobabatinin totbiqini dostokloyir, digor
8.5% doastoklomir lakin sleyhina do deyil. Ails tobabastinin Azarbaycanda totbiqinin
lazim olub-olmamagi haqqinda suala oksor respondentlor miisbat cavab vermisdir
(90%). Ailo tobabatinin miixtalif modellarino goaldikds iso respondentlorin yarisindan
coxu (59.3%) qrup soklindo faaliyyat gdstoron miixtoalif ixtisasli hokimlor (terapevt,
pediatr vo ginekoloq) modelini, 25.4% yalniz ailo hokimlarindon ibarat olan qrupun
foaliyyot gostormosi modelini, 15.3% iso fordi ailo hokimi modelini dostoklomisdir.
Bununla yanasi1 respondentlorin iicds ikisi qeyd etmisdir ki Azorbaycanda fordi ailo

hakimi modeli totbiq olunur, 8.5% iso bu haqda heg¢ bir malumati olmamigdir (Qrafik 3).

Qrafik 3. Aile tebabatinin hansi modeli on effektivdir? (Cavablar, faizle)

70
59.3
60 -

50 -
40 -

30 25.4

20 ~ 15.3

10 +

0 ‘ ‘
Foardi ailo hakimi Aila hakimlerinden ibarat qrup Terapeut, pediatr vo
ginekoloqdan ibarat qrup
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Maraqgli toraflordon sorusulmusdur ki, ISX miiossisalorinda dar ixtisasli hakimlor
olmalidir yoxsa yox. Onlarm oksariyyati qeyd etmisdir ki bu mosalo ISX miiossisasinin
novindon asilidir: poliklinikalarda dar ixtisasli hokimlor olmalidir, lakin hokim
montagalorinda, tibb mantagolorinds tabii ki, yox.

Ailo tobabotinin totbiqi istigamotindo hansi islor goriilmiisdiir sualina bozi
maraqli toroflor (SN niimayandolori, SSIL niimayandasi, ATU-nun vo ADHTI-nin ailo
tobaboti kafedralarinin rohborlori) kifayot qodor dolgun vo hortorofli cavab verdiyi
halda, digorlari isa bu haqda az molumath olmuslar (MM, beynolxalq toskilatlarin va
QHT-lorin niimayondalari). Osas goriilon islor sirasinda asagidakilar sadalanmigdir:
ATU vo ADHTI-do ailo tobaboti kafedralari yaradilmisdir; ailo hokimi vozifosi “AR
SN miiossisalorindo istifado olunan ixtisaslarin vo vozifolorin nomenklaturasi
haqqinda” 2008-ci il tarixli 119 nomroli omri ilo vozifo nomenklaturasina daxil
edilmisdir. Digor torofdon SN SSIL dostoyi ilo Azarbaycanda sohiyys miiossisalorinin
vo tibbi personalin iginin somaralosdirilmosi plami islonmis, 2009-cu ildon
respublikanin hokim montogolorindo ailo hokimlorinin faaliyyat gdstormoyini toklif
etmisdir. Ailo tobaboti iizro bilik vo bacariglarm artirilmasi mogsadilo SN SSIL dostoyi
ilo ailo tobabaoti iizro master-trenerlor Tirkiyonin Hacettepe universitetinds 3 ayliq
tolim ke¢mislor. Votono dondiikdon sonra homin hokimlar va tibb bacilart 2010-cu ilin
yanvar ayindan xiisusi hazirlanmis proqram osasinda Azorbaycanin biitiin rayonlarinda
ailo hokimi vozifasindo ¢alisacaq hokimlor vo tibb bacilar {iglin tolimlor kegirmislor.
Eyni zamanda ailo hokimi vo tibb bacisinin vozifslori, solahiyyatlori vo peso toloblorini
oks etdiron asasnamoalor hazirlanmisdir.

Novbeti addimlara goldikdo iso respondentlorin oksoriyyati ailo hokimlori {iglin
diplomagadar va diplomdan sonraki tohsil proqramlarmin tokmillagdirilmasi yolu ils
yiiksok pesokar bilikloro malik vo ailo hokiminin biitiin vozifolorinin 6hdesindon golo
bilon kadrlarin yetisdirilmosi ehtiyacin1 geyd etmisdir. Burada qisamiiddotli vo dar
Ixtisaslarla bagli tolimlorin geyri-effektiv olmast da vurgulanmigdir. Eyni zamanda

ailo hokimlorinin vo onlarin islodiyi tibb miiassisalorinin maddi-texniki tominatinin

14



giiclondirilmasi do onlar torofindon gostaorilon xidmotlorin hacmi vo keyfiyyati {igiin
zoruri olmasi da qeyd edilmisdir. Homginin ailo hokimlori, xiisusilo do ucqgar kond
yerlorinda foaliyyat gostoranlar {igiin iqtisadi stimullarin diisiiniilmasi va totbiqi do ailo

tobabatinin ugurla hoyata kecirilmasi ii¢lin vacib oldugu bildirilmisdir.

Qrafik 4. Aile tebabatinin ugurlu tetbigi G¢guin hansi névbati addimlar atilmalidir?

ATU saviyyasinds aila
hakimlarinin
hazirlanmasi

Aila hakimlari tGglin
igtisadi stimullarin
tatbigqi, xtsusila kand
yerlarinda

Aila tababatinin
ugurlu tatbiqi
lizra novbati
addimlar

Aila hakimlari Gglin
pesa vazifalarina
uygun maddi-texniki
taminatin
glclandirilmasi

Hazirda islayan aila
hakimlari Giglin daha
effektiv talim
programinin
hazirlanmasi

9halinin/ictimaiyyatin
ails tababati anlayisi
Uzra
maarfilandirilmasi
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Ails tobabatinin totbiqinin stiinliiklori sirasinda maraqli toraflor asason hokimin
pasiyent vo onun biitiin ailosi ilo daha six alagesini, onlarin saglamligina tosir edon
biitliin amillor hagqinda molumatli olmasin1 vo belaliklo xastoliklorin profilaktikasina
daha ¢ox imkanin olmasini, xastoliklorin miialicasine iso daha kompleks yanasmani
geyd etmislor.

Bu gilino qgodor ailo tobabotinin totbiginin naticolorine  goldikda  iso
respondentlorin  ¢oxu (61%) qeyd etmisdir ki, biz holo prosesin baglangic
morholosindayik vo oksor naticolor 6ziinii golocokdo gdstoracok.

Aila tobabatinin totbiqinde baslangic marhalads izo ¢ixan c¢atinliklor arasinda
osason kadr catismazligit (61%), ailo hokimlorinin maddi-texniki tominatinin
catigmazliglart (52.5%), ailo hokimi institutuna inamin az olmas1t (27%) qeyd
olunmusdur.

Ailo tobabotinin totbigindo osas maraqli toroflor arasinda bolodiyya organlari
(66%), icra hakimiyyatlori (63%), SN (48%), millat vakillori (42%), TN (20%), 6lka
rohbari (19%) vo s. sadalanmigdir (bax Qrafik 5). Hor bir maraqli toraf iicilin ailo
tobabatinin totbiqi noticosinds ohalinin saglamlhiginin  yaxsilasdirilmasinin  téhfa
veracayi, misal liclin segicilor arasinda icra hakimiyyati orqanlarina, baladiyyslars,
millot vokillorino, O6lko rohborliyino inamin vo etimadin artmasi, 6lko vo yerli
iqtisadiyyatina diigon xostoliklor yikiiniin azalmasi, ohalinin hokimlors inaminin
artmasi qeyd olunmusdur.

Ailo tobabaotinin totbiginin aleyhino olan toroflor arasinda stasionarlarda isloyon
hokimlor (19%), maliyyo qurumlart (17%) geyd olunmusdur. Lakin respondentlorin
yarist bildirmisdir ki oslindo he¢ bir qurum vo ya soxs belo diizgiin isin oleyhino

olmamalidir.
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Qrafik 5. Aile tebabatinin tatbiginde maraqli tersflar hansilardir ve onlarin maraglari nadir?

Ohalinin Xastalik va oliimlo bagl
saglamliginin «— — > iqtisadi itkilorin vo
yaxsilagdirilmasi S ehlyy 3 ‘ehahplp maliyyo
R risklorinin azalmasi
1 Nazirliyi X

Icra
hakimiyyaot
lori

Maliyyo
Nazirliyi

!

Daha keyfiyyotli
insan resuslari

!

Maraqh
taraflor vo
onlarin
maragqlari

Bolodiyya
orqanlari

Millot
vakilloari

Secicilorin inamimin ~ [¢—
artmasi

Ailo tobabotinin totbigindon basqa ISX-nin giiclondirilmosi iigiin digor
istiqgamotlor arasinda maddi-texniki bazanin  giiclondirilmasi  (25%), ISX
miiossisolorinds ¢alisan tibb iscilorinin omok haglariin artirilmasi (25%), hokimlorin
davamli tolimlondirilmosi vo 0z iizorindo daim islomasi li¢lin mexanizmlorin

yaradilmasi, hokimlorin xaricdo tolim ke¢masi (5%) sadalanmigdir.
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[SX-nin maliyyslosdirilmasinda olan problemlars galdikda isa respondentlorin
42%-i 1SX-ya ayrilan maliyys vosaitinin az, avadanliq tochizatinmn iso zoif olmasimi,
10%-1 tibb iscilorinin amak haqqinin az olmasini geyd etmisdir. Digar 20% iso heg bir
problemin olmamasini bildirmisdir.

[SX-nin  maliyyalosdirilmosinin  yaxsilasdirilmasini  morkoz  soviyyali
respondentlorin oksoriyyati icbari tibbi sigortanin totbiqindos, vo digor respondentlorlo
birgs ISX-ya ayrilan maliyys resurslarinm artirilmasi vo somarali béliisdiiriilmoasi, bu
resurslarin idaroolunmasi tizro rohbarlor {licilin tolimlorin kegirilmasi, omok haqlarinin
miixtolif keyfiyyat gostaricilorini nazars alaraq artirilmasinda goriirlar.

ISX saviyyesinda foaliyyat gdstorilon tibb miiossiselarinin va is¢ilorinin xidmot
gostordiyi ohalinin sayma uygun olaraq maliyyolosdirilmosi {isulu (adambasina
maliyyalosdirilma) haqqinda respondentlarin ticds iki hissasi molumathi oldugu halda,
digorlari bu iisul hagqinda esitmomislor. Usul izah edildikdon sonra respondentlordon
bunu no dorocodo dostoklodiklori vo ya dastoklomoadiklori sorusulmusdur. Onlarin
cavablar1 Qrafik 6-da gostorilir. Onlarin oksoriyyati (75%) belo maliyyalosdirilma
metodunun totbiqini dostokloyir. 78% respondentlor diistiniir ki, bu lisulun totbiqi natice-

sindo ISX soviyyasindo gostorilon tibbi xidmatlarin keyfiyyatino miisbat tasir gdstoracak.

Qrafik 6. Adambagina maliyyslagdiriima Gsuluna munasibatiniz necadir?

70 A
59.3
60 -
50 -
40 -
30 -
20 7 153 11.9 o
101 |—| 1.7
0
Man tamamile Man muayyan Man Man misyyan Man tamamila
dasteklayirem daracade dasteklemiram, daracade aleyhinayam
dasteklayirem lakin saleyhina aleyhinayam
deyilam
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Maraqli toroflorin 83%-i ISX miiossisolorine daha ¢ox hiiquqi miistagilliyin
verilmosini dostoklomisdir (Qrafik 7). Onlarin oksariyyati geyd etmisdir ki, naticodo
maliyya vasaiti daha somarali istifado olunacaq, ISX miiossisalorinin ehtiyaclar1 daha
yaxs1 tomin olunacaq va onlar torafindon gostorilon xidmatlorin keyfiyysti yliksalocok.
Lakin maraqli toroflor bildirmisdir ki, tibb miiassisalorinin rohbarliklori bela
miistoqilliys bilgi vo bacariq baximindan holo hazir deyil vo maliyys vosaitlorinin idaro

edilmosi iizrs tolim va tocriiba kegmolidir.

Qrafik 7. ISX miiessisalerine daha gox hiiqugi mistaqilliyin (maliyys ve idarsolunma

baximindan) verilmasine munasibat.

80 ~ 72.9
70 A
60 -
50 ~
40 A
30 A
20 1 10.2
10 ~ I—I 6.8 1.7 3.4
0
Man tamamile Men musyyan Maen Men musyyan Maen tamamile
dastaklayiram deracade dasteklemiram, daracade aleyhinayam
dastaklayiram lakin aleyhina aleyhinayam
deyilom
Aild hakimlori

Tohlildo 5 rayonda foaliyyat gostoron 20 ailo hokimi istirak etmisdir. Onlarin
oksariyyati 2 ildon ¢ox faaliyyat gostarir (80%). Ails hokimlarinin hamisi bundan 6nca
saho hokimi vozifosindo ¢alismislar. Onlarin 60% ailo tobabotinin totbiqini tamamilo,
digor 25% iso miioyyon doracods dostokloyir.

Ails tobabotinin modellori arasinda ailo hokimlori asason (75%) qrup soklindo
foaliyyot gostoron miixtolif ixtisasli hokimlor modelini dostokloyirlor. Ailo hokimi

hansi ixtisasli hokimlori oavoz edo bilocayi sualina respondentlor ¢ox forgli cavablar
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vermisdir. Respondentlorin 40% bildirmisdir ki, ailo hokimi terapevti oavoz eds biler,
eyni ilo 40% diistiniir ki, o, pediatr1 avoz edo bilor. Basqa ixtisasli hokimlori ailo
hakimi ilo ovoz etmoyin miimkiinliiyli haqqinda fikirlor asagidaki kimi boliinmiisdiir:
ginekoloq — 25%, kardioloq — 20%, nevropatoloq — 20%, allerqoloq — 20%, LOR -
20%, endokrinolog — 15%, uroloq — 15%, oftalmolog — 15%, stomatolog — 10%,
gastroenteroloq — 5%, biitiin hokimlori — 10%. Beloliklo, respondentlorin oksoriyyati
ailo hokiminin osason terapevti vo pediatri oavoz edo bilocayini diisiiniir. Toaccubli
deyil ki ndvboti suala cavab olaraq onlarin oksoriyyati (85%) bildirmisdir ki, 1SX
miiossisolorinds profilli hokim-miitoxassislor olmalidir.

Ailo tobabotinin totbiqinin Ustiinliiklori arasinda osason biitiin ohali {igiin tibbi
xidmatlarin sl¢atanliginin artirilmasi, saglamligin yaxsilagdirilmasi, xastoliklorin erkon
askarlanmasi geyd olunmusdur. Catismayan cohotlorino goldikds iso hokimlor daha
cox giindolik tlizlosdiyi problemlora diqgqot yetirmisdirlor: maddi-texniki bazanin ailo
hakiminin peso vozifalorine uygun olmamasi, profilli ixtisaslar tizrs bilik vo tocriibonin
az olmasi, kurslarin kifayot etmomaosi, ailo hokimlori iigiin naqliyyatin olmamasi, omoak
haglarinin asag1 olmasi. Catinliklor arasinda respondentlor onlarin avvaldon ailo
hokimi kimi hazirlanmis kadr olmadigini va shalinin ails tobabati haqqinda molumath
olmadigini geyd etmislor.

Aila tobabotinin totbiqi sahosindo bu giino godor goriilmiis islor arasinda ailo
hokimlori tolim vo kurslarin kegirilmosini (85%), ohali arasinda maariflondirmonin
apartlmasini  (50%), klinik protokollarin hazirlanmast vo paylanmasimi (15%)
sadalamiglar (Qrafik 8).

Zoruri novboti addimlar arasinda ailo hokimlori iiglin todris proqraminin
islonmosi vo belo ixtisashi miitoxassislorin hazirlanmasi (70%), icbari tibbi si§ortanin
totbiqi (40%), ailo hokimlori iigiin is yerlorindo lazimi maddi-texniki bazanin tomin
edilmasi (15%), ails hokimlori {iciin iqtisadi stimullarin yaradilmasi vo amok haglariin

artirilmast (25%) geyd olunmusdur (Qrafik 9).
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Qrafik 8. Aile tebabatinin taetbiqi ¢ercivasinda artiq hansi igler gérulub?

Aila hakimi
vazifasinin
yaradilmasi

Ails Aila hakimlari
tababatinin dglin
tatbiqginda talimlarin va
artiq goriilan kurslarin
islor toskili

Klinik
protokollarin

yaradilmasi va
CENVERINEN!

9halinin
maariflandiril
MEN

Maraqlidir ki ailo tababatinin totbigindon sonra hokimlorin foaliyystinds vo
xostolorlo miinasibatlorindo hansi dayisikliklor bas verdiyi hagda suala respondentlorin
60% geyd etmisdir ki, heg bir doyisiklik olmayib, digor 15% qgeyd edib ki masuliyyot
artib. Hans1 hallarda xostolori profilli hokim-miitoxassislora yonoltdiklori ilo bagh suala
ailo hokimlorinin 45% - diagqnozu doaqiqlosdirmak, 50% - miialiconi profilli hokim
aparmalidir sobablorini geyd etmisdir. Sorgu zamani miioyyon olunmusdur ki, ailo
hokimloarinin 45% usaqlara, digor 50% 1so usaglara vo hamilo qadinlara da xidmaot

gostorir.
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Qrafik 9. Aile tebabsatinin ugurlu tetbigi tg¢lin hansi névbati addimlar atilmahdir?

Ails hakimlari Ggln
tadris programinin
islanmasi va bela
ixtisasl
mtaxassislarin
hazirlanmasi

Aila hakimlari tGglin
igtisadi stimullarin
tatbiqi, amak
haglarinin artirilmasi Aila

tababatinin

icbari tibbi sigortanin
totbiqi

tatbiqi tizro
novbati
addimlar

Ails hakimlari Gglin Dhalinin/ictimaiyyatin
lazimi maddi-texniki ailo tababati anlayisi
bazanin tamin Uzra maarfilandirilmasi

edilmasi

[SX-nin maliyyolosdirilmosindo yeni iisullarm, xiisusilo do adambasma
maliyyalosdirmonin totbiqino goldikdo iso ailo hokimlorinin 60% bu usul hagda
molumatli idi. Hokimlorin 80% bu lisulun tatbiqini dostakloyir. Onlarin 70% diisiliniir
ki belo maliyyslosdirma tisulunun totbiqi tibbi xidmotlorin keyfiyyotino miisbot tosir

gostaracok, 5% 1so - manfi tosir gostoracayini bildirmisdir.
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Pasiyentlar.
Pasiyentlor arasinda aparilan sorguda timumilikdo 314 nofor istirak etmisdir.
Onlarin 24% (75 nofor) kisi, 76% (239 nofor) iso qadin olmusdur. Respondentlorin yas

izra bolgiisti Cadval 2-da gostorilir.

Cadval 2. Sorguda istirak edan pasiyentlarin yas qruplari Uzre bdlgusu.

Yas qrupu Nafor Faiz
<25 75 23.9
26 - 34 45 14.3
35-44 61 19.4
45 - 54 50 15.9
55 — 64 54 17.2
65 + 29 9.2
Comi 314 100.0

Onlarin oksoriyyati (71%) son bes il arzindo 6z ailo hokimlorino 2-3 dofo vo ya
daha ¢ox miiraciot ediblor. Sorgu zaman ilk suallardan biri hokimo hansi mogsadlo
miiraciot etdiklori ilo bagli olmusdur. Respondentlorin bu suala cavablart Cadval 3-do
gostorilmigdir.

Cadval 3. Aila hakimina muraciat etmanin sababi.

Magsad Nofar Faiz
Yeni problem 83 26.4
Ovvalki problem 101 32.2
Muayine 130 41.4
Cami 314 100.0

Respondentlara tibbi xidmatlorin keyfiyyati ilo bagli momnunlugun indikatoru
olan bir sira suallar verilmis vo cavablar balla qiymstlondirilmigdir, misal {igiin
respondent razi olmadig1r halda 1 bal, tam razi1 oldugu halda iso 5 bal cavabim
secmisdir. Belo ki, ailo hokimino miiraciot etdikdo onun xostoyo qarsit miinasibati vo
davranigi ilo pasiyentlorin oksariyyati miioyyan doracads (61%) vo ya tamamilo (27%)
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raz1 qalmisdir. Hokimin xastonin suallarina cavab vermoyi ilo onlarin 56%-i razi, digor
30%-1 1so tamamilo razi idi. Hokimin xastoloro hormotlo yanasmasini respondentlorin
92%-1 tosdiq etdi. Pasiyentlora xostoliyi haqqinda otrafli molumatin verilmosi ilo
onlarin 50%-1 raz1, digor 39%-1 iso tamamilo razi qalmisdir. Miiayino vo miialico
tsullarinin  variantlarinin otrafli izah edilmosi vo beloliklo pasiyent torofindon
molumath se¢cim edilmasino imkanin yaradilmasi ilo pasiyentlorin 57%-i razi, 32.5%-i
159 tamamilo razi olmusdur. Xastolorin toxminon 93%-1 qeyd etmisdir ailo hokimi
novbati golisin vaxtini vo sobobini onlara izah etmisdir. Dormanlarin gobulu qaydasi vo
onlarin yanagi tosirlori haqqinda otrafli molumatin verilmosi ilo xastolorin 52%-i
momnun, 37%-1 1S9 tamamilo momnun olmusdur.

Profilaktik todbirlora (tiitiingokmodon imtina ilo bagli maslohot, badon ¢okisina
nazarat, spirtli ickilordon istifadonin dayandirilmasi va s.) goldikds iso naticolor bir
godor forgli olmusdur. Belo ki, respondentlorin 7%-1 ailo hokimi torofindon
xastoliklorin profilaktikasi ilo bagli molumat he¢ almamis, digor 11%-1 iso narazi
galmisdir. Beloliklo ailo hokimlori torofindon bu sahodo goriilon islorin giiclondirilmosi
vo profilaktikaya daha cox diqgot verilmasi moqsodouygundur. Yazili sokildo
saglamligla bagli molumatlarin verilmosi (buklet vo ya yaddas soklindo) vo ya
xostolorin har hansi bir molumat monbalaring istiqgamotlondirilmasi daha da zoif inkisaf
etmisdir.

Tibb miiossisosinin goraiti ilo baglh xostolorin momnunluguna goldikdo i1so
miloyyan olunmusdur ki respondentlorin toxminan 60%-1 miiassisonin gézloma yeri ilo
momnun olmus, 10%-i iso narazi qalmisdir. Respondentlorin 3%-1 miiayino otaginda
movcud avadanligla tamamilo momnun olmamis (avadanliq mévcud deyildir), 28.5%-i
159 qismon momnun olmamigdir. Respondentlorin yalniz 43%-1 miiayino otaginda
biitiin miivafiq avadanligin olmasim1 qeyd etmisdir. Miossisonin tomizliyi ilo
respondentlorin 70%-1 raz1 qalmis, 10%-1 is9 raz1 olmamisdir.

Ailo hokimi torofindon konfidensialligin qorunmamasini yalniz 3 respondent

geyd etmisdir. Miiossisa ilo telefonla oalagonin saxlanilmasinda problemlorin olmasini
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respondentlorin 5%-1 qeyd etmisdir. Respondentlorin 2% ndvbodo ¢ox gozlomoklo
narazi qalmisdir. Tibbi personalin 6z aralarinda pesokar soviyyado davranmasini
pasiyentlorin oksoriyyeti etiraf etmisdir (93%). Respondentlorin 63%-1 geyd etmisdir
ki, ehtiyac yarandiqda onlarin ailo hokimi digor hokimlorlo maslohatlogir. Lakin
pasiyentlorin 13%-1 belo bir moslohotlosmonin olmamasimi bildirmis vo narazi
qalmisgdir. Respondentlorin ailo hokimi xidmatlori ilo momnunlugunu oks etdiron daha

otrafl1 noticolor Cadval 4-do gostorilib.

Cadval 4. Tibbi xidmatlarin ahali tersfindan giymatlandiriimasi.

Gostorici Tamamile Razi Neytral Raziyam | Tamamile
razi deyilom raziyam

deyilom
Hakimin mlnasibati ve 0 29 9.9 60.9 26.6
Siza qarsi davranisi

Suallara cavab vermayi 0.4 1.1 12.4 55.8 30.3

Siza hérmatle yanasmasi 0 0.4 6.9 52.6 39.4

Xostolik haqgda Siza
hartarafli malumatin 0.7 0.7 95 50.0 39.1
verilmasi

Muayina va mualicanin
variantlarinin izah 0.7 1.8 7.7 56.9 32.5
edilmasi

Novbati galisin tayin

: . 1.5 04 3.6 58.0 35.4
edilmasi

Darmanlarin gabulu
gaydasinin va onlarin
yanasi tasirlerinin izah
edilmasi

0 1.8 8.0 51.8 37.2

Profilaktik tadbirler
barede malumatin
verilmasi (24.5% - cavab
vermamigdir)

7.3 10.6 15.3 30.3 12.0

Saglamligla bagl Sizi
maraqglandiran masalealer
Uzra yazili malumatlarin
verilmasi (buklet va s.) va
ya malumat manbayina
istigamatlandirilmasi
(28.5% - cavab
vermamigdir)

22.3 12.8 12.4 20.1 4.0

Tibb muessisasi muvafiq

. o . 2.2 9.1 27.4 45.3 16.1
gozlamsa yeri ile tachiz
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olunub

Muayina otaginda

. T 3.3 28.5 23.7 29.9 13.9
mauvafiq avadanlq var

Muassise temiz va yaxsi

: : 0.4 9.5 18.6 52.9 17.5
voziyyatdadir

Konfidensialliq temin
edilir (12.4% - cavab 0.4 0.7 17.5 46.4 22.6
vermamigdir)

Muiassisa ila asan telefon

: 4.4 1.1 6.9 65.3 21.5
alagasi qurmaq olar

Xosto ndvbada ¢ox

gézlomir 1.8 0.7 8.8 71.5 17.2

Omoakdaslar pesokar

. 1.5 0.4 5.5 71.2 21.5
soviyyada davranirlar

Ehtiyac yarandigda hakim
diger mutexassislarla

maslahatlasir 7.7 55 12.0 50.7 12.0
(12% - cavab
vermamigdir)

Maraqlidir ki, pasiyentlorin yaris1 (51%) ailo hakiminin digar hakimlorden na ilo
forqlondiyi sualina “he¢ no ilo” cavabimi vermisdir. Digor 24.5% pasiyent geyd
etmisdir ki, ailo hokimi ailoyo daha yaxin olur, 12%-1 iso diigiiniir ki, ailo hokimi 6z
pesokarligi ilo forqlonir. Pasiyentlorin 81%-1 bildirmisdir ki, onlarm ailo hokimi
miialiconi oksor hallarda 6zii aparir. Ailo tobabotinin totbiqindon sonra ailo hokimlori
ilo miinasibatlorindon respondentlorin demak olar ki, hamis1 (99.3%) heg bir dayisiklik
hiss etmoyiblor. Tibbi xidmatlorin keyfiyyatino goldikdo iso onlarin 27%-i miisbot

doyisiklik, 6 cimlodan ailoys diggatin artmasini geyd etmisdir.

4. TOVSIYOLOR

Tohlilin noticalori gostorir ki, ailo tobabaotinin tatbiqi {izro bir sira goriilon iglors
baxmayaraq bu proses halo ki baslangic morhoalododir. Maraql toroflorin oksoriyyati
prosesin tomolinin qoyulmasini geyd edir vo bir sira istiqgamotlor {izro ndvbati ardicil
tadbirlorin vo islahatlarin hayata kegirilmasi yolu ilo ailo tobabatinin ugurlu totbiqini

gozlayir.
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Bununla yanasi, aragdirma maraqli toroflorin toklif olunan siyasot hagqinda
biliklorinin artirilmasini tovsiyo edir. Tohlil gdostorir ki, maraqli torofin inzibati
lyerarxiyada yeri asagi diisdiikdo onun biliklori do azalir. Siyasotin osas icragilari
olmali sohiyyo tochizatcilar1 toklif olunan siyasotin detallar1 vo daha vacibi onun
miimkiin tosirlori haqqinda otrafli anlayisa malik deyillor.

Sohiyys tachizatcilarin siyasat haqqinda biliklorinin asagi olmasi ilo yanasi ohali
do ailo tobabati haqqinda az molumathidir. Bunlar1 nozors alaraq, bu vacib istirakcilarin
dostoyini tomin etmok {iclin  kommunikasiya/vokillik  strategiyalar1  onlara
istiqgamotlondirilmalidir.

Oksor miisahibolor zamani xiisusi diqqgot kadrlarin hazirlanmasina vo bu sahoado
zoruri tadbirlora ydnalmisdir. Belo ki, ATU vo ADHTI-do ailo tobaboti kafedralarimin
yaradilmasina vo hal-hazirda ailo hokimi vozifosindo ¢alisan hokimlor iigiin bir sira
kurslarin togkil olunmasina baxmayaraq qeyd edilmisdir ki, bu istigamotdo osas mosolo
tibb universitetini bitirorkon ailo tobabati ilo mosgul olacagini bilon kadrlarin
hazirlanmasidir. Hal-hazirda ailo hokimi vazifasinds c¢alisan hokimlor avvalcodon ailo
hokimi kimi hazirlanmamis vo ailo hokimino moxsus olan yanasma, bilik vo bacariq vao
hotta demak olar ki, ailo hokimi diisiincasi vo folsofosine malik deyillor. Belslikls,
oksor maraqli toroflor diplomaqodor tohsilo ailo hokimi ixtisasinin daxil edilmasindo
ailo hokimina lazim olan bilik, bacariq va diisiincoys malik kadrlarin yetisdirilmasinin
zoruri sortlondirici todbiri goriir.

Digor torofdon bu sahaya tolabalorin vo gonc miitoxassislorin calb edilmasi vo
xidmatlorin keyfiyyatinin artirilmasi iiglin respublikanin biitiin regionlarinda hokim
montogoalorinde vo digor ISX miiossisalorindo ¢alisan ailo hokimlori iigiin miivafiq
igtisadi stimullarin, o ciimlodon foaliyyatin noticolorino osaslanan maliyyslosdirilma
tsullarmin  totbiqi, rayon yerlorindo g¢alisanlar tiglin omok haglarmin xtisusi
indeks/omsal osasinda artirilmasi, lazimi is vo yasayis soraitinin yaradilmasi, peso
vazifalorina daxil olan biitiin proseduralarin hoyata kegirilmasi ti¢lin lazimi texniki

bazanin tomin edilmoasi zoruri hesab edilir.

27



Eyni zamanda ailo tobabati institutuna shalinin inaminin artirilmas1 magsadile
bu sahodo maariflondirmonin aparilmasit mogsodouygundur. Belo ki, ohalinin daha ¢ox
ISX miiossisolorine miiraciot etmosi ilo onlarin tibbi xidmeotloro ¢ixisinin
yaxsilagdirilmasi vo hom ailo, hom sohiyyo, hom do 6lko iqtisadiyyati soviyyasindo
maliyyo vosaitlorinin daha somoroli istifadasi vo osason daha effektiv sayilan ISX
soviyyasing yonoldilmosine imkan yaradilacag.

ISX xidmatlorinin giiclondirilmosi, sohiyyads sameraliliyin artirilmasi, ohalinin
xostolonmo ilo baghh maliyys risklorindon qorunmasi istigamotindo icbari tibbi
sigortanin (ITS) totbiqi on zoruri addim hesab edilir. Bu baximdan ailo tababatinin
totbiqi golocokdo ITS sisteminin bir hissosi olaraq ailo hokimlorini insanlarin vo
ailolorin asas tibbi xidmatlar tochizat¢isina va sohiyyas sisteminds istigamatlondiricising
cevirir. Bu da bir sira miisahibalor zamani1 vurgulanmis va ailo tobabatinin daha genis

vo sistemli xarakterdo totbiginin lehino olan faktor kimi qiymatlondirilmisdir.
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